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Metas Programadas
Tiempo
Objotivos Dimansisn MIPG Objetivon Estratégicos Acclones ) i Unidad de Indicador Rcursos
Facha Inielo | Fecha finalizacion : mecida
Lidersr la elaboracién & implementacion  de  los|
L de pl ibn  (Plan gico de
2.1 mejorar |as cobarfuras para la |Inversidn, Plan Ambiental, Plan de Gastén Social, Plan 1 o ) =2
e nP® | opimizci delos sstomas d (o0 Asequaeniodo l pesacn  Plan o Gesionde]  Geroocl | \PROIORIS | 5 gy | gy g0 5 Portentse | 1 & PR Ay ¥
Asueducto, Alcantarilado y Aseo  Rlesqgos) necesarios par el cumplimiento de la misidn y i prog 100
visidn de Aguas del Cesar SAE.SP. y de acuerdo con el
OBJETIVO CORPORATIVO Mo, 2. decreio 1425 de 2019
Prostar los servicios pablcos
domicilisnos de Acueductn,
Alcartarilada y Ase0, B través da la ] ; % Divulgar la plangacia
repaisacidn v i g5 e hctualzr, socigiune y promover Taplaneacien s e i o ,
tegionsl de cperscion, astratéica (misio, Vision, objetwos esiraogicos, planes|  Gerencia "“"m"””m 2ene-24 3-dic-24 1 Unidad PN sl ﬁ“h"'“ ?
¥ programas) de Aguas del Cesar S.A ES.P, b 100
N sy |22 . posiclonam i prog
paneaciin de las empresas an sl
Realizar las gostiones parfinertes para ks vingulacian da| 1 % Aovdie
aguelios que aun no 88 encuenta dento del Plan Garencia et Guera 224 M-dic-24 2 Uridad # do municipios vintuladod Nuevos Hm'::;m !
Departamantal da Aguas dal Cesar
Reaizar i rondicion de cuendas A |a cudadania,
8 s i 605 en el Leonardo Andrés : o Humang, téenico y
" NN CONPES 3054 de 2010 y 1a lay 1474 da Gerencia Zieta G 1-mar-24 k24 1 Unidad # Rendician de cuentas realizadas Kassien
parlkipacitn cudadanasnlos 2011
M",‘ml it:“in ." il proyectos de obras y enln
prestacian de los servicios de agua
potabloy Bl [ oy (B Taners e v.cpniini. 8 & Axscana a Laonardo Andrés % o dfusién o I Informacion = (4dfusionas | Humana tienico y
institucional p a kg proy Gerencia Zueta Z-ene-24 -dic-24 10 Unictael de la I I sl
de obras de agua potsbla, sansamients basice y asea. il 8 o sonss programadas)
DBJETIVO CORPDRATIVO No. 4:
Fomentar el cantrol sociel y la 2 “%respuestas oportunas alos PORS = (#Total
y e Gaslidn con vilores para ?:g I:swmrhmm de nuesios usuarios con Gerencla Lag::hszendn;h 2ane-2h 31-d-24 Por soliciud Porcentafe ko reakizados FTioal Human;:l::clem ¥
prestaion do los servicios piblicos ! miantos recibilas por los usuarios) *100
de Acueduch, Alcantaillado y Aseq.
/ 4.2 Comunicar demanera 0portund ¥ liplementsr y sociaizar of portafolio de senvicios da Leonardo Andrés ) % sociafizaciones = (#de socializaciones | Humano, financiero y
L ;:EM‘ los de |.g w hquas el Cesar SA ESP. Gerencia Zuleta Gueira 2ane-24 -dic-24 3 Forcanlaje i 100/ Wanico
comoratva =
Oifundir de manara clara y oportuna las gestiones de la
Gaslidn con valores para opfusa, 8 bavs do bolsine de prensa, pais Lecnarda Antrés umn‘mﬂ;mmmu Humang, financiero
publiciarias escrtas y radisles, visita & metios ratisles, Gerencia 2ene24 3-dic-24 3 Unidad | P Y i !
resuilados . Sty Zuleta Guerra notas 8 medios radiales y televishas, # de thenica
prensa escrita, notas telavisivas, informacion o través de
Ackia b, actualizaclanes en la pagina web
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Meta Programada medida
Fecha inicio | Fecha finatizacidn
QBJETIVO COPORATIVO No, & Ty
Obtener a rentabiidad econémicay | . 5‘:”"""::"‘“’:‘:&“ Socinlizaral manual de funciones de la empresa Aguas — —
sockal requesida p gurar la A ! m‘ml:"" " |6l Cosar SAESP, de acverdo al Dacreto 1425 de| Gerencia L”“‘“"m"a Zane-24 M-dic-24 1 Unidad Manal de funciones socializado - !
sosteniblidad d a empresa an el plansactb acordes con 1B ostralegia de (o, et tankso
largo plaza e
m"gmﬂ:mz 8.1 Fortalecar insélucionaiments la
i T Emprasa Aguas del Cosar parala |Garardizar |a implementacion dal Modalo Integrado de 4
cliente, procesos | [ giea y i " : [ A Leonanda Andnks i Acta o Reunidn del comid InsStucional éo | Humana, fnanclero y
organizachmales sfeckivos que planeacis ;ummmmlouuﬂm Planescidn y Gessén MIPG en Aguas dal Cesar Gerancia Zuleta Guarta T-ane-24 I-tic-24 L] Unidad yo " \hanico
e dades del Aeueducto, al_ennuitwo y 560 [SAESP, g
. an los municipios del Casar
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