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DILIGENCIAMIENTO DEL PLAN DE ACCION POR DEPENDENCIA
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA: |Secretaria General
RESPONSABLE DE LA DEPENDENCIA: MARIA MONICA MORON ZULETA
VIGENCIA: 2025
PERIODO DE AVANCE DEL PLAN: Inicial
Metas Programadas
Tiempo
Objetivos Corporativos Dimension MIPG Objetivos Estratégicos Acciones Responsable Ejecutor(es) Meta Unidad de Indicador Recursos
Fecha Programada | medida
Fecha inicio Finalizacién
Adelantar el proceso de contratacion para el
3 ) MARIA MONICA 9% Proyeclos contratados = (#Proyectos
desammolio de |a infraestructura de la prestacian de los 5 + |Humano, financiero y
sarvicios plblos da agua polabie y saneamientd Secretaria Ganeral ;ﬁﬁ: 1-gne-25 31-dic-25 5 Porcentaje | viabilizados / #Pmﬁ%ws programados) técrico
basico. - implementacion de pliegos tipo
} : x MARIA MONICA 9% convenios renovados = (No convenios
Renovar los convenios de vinculacion de los . r § . |Humano, financiero y
Municipios que hacen parte del PDA Secretaria General ?UOLREO‘_: 1-ane-25 3-dic-25 2 Porcentaje | renovados / No m:};znm proyectados) téenico
. ; MARIA MONICA % Convenios Prorrogados = (No de
OBJETIVO CORPORATIVO No. 1: 1.1, Fortalecer el proceso de  |Adelantar el proceso de vinculacion de los municipios Sanrtaa Ganeral MORON 1 : . . |Humano, financiero y
ne-25 3-dic-25 3 Po
Garantizar la constnuccion, elaboracion de los proyectos de |que no hacen parte del PDA. e © “ Fobtitge: | Forneelog "p':;mg!r.mmms; i S
mantenimiento y reparacion de todo | Gestidn con valores infraestructura parala
tipo de infraestructura para la para resultados | optimizacion en la prastacion de
prestacion de los servicios piblicos de los Servicios Pablicos B B COBeRARR con ol ik L
5 i ke equipo tecnico visitas
Agua Potable y Saneamiento Basico, Domicliarios. a las infraestrucluras alectss que han sido
m;?:: :areann:geada;bzordi::cl:rn':t:a ua ::; . MARIA MONICA 08 visltan makaadas. - (o db viskn Humang, financiero y
intermedio de las entidades Jotéas 6. seivicid Secretaria General ?UOLE;:?: 1-ene-25 H-dic-25 5 Porcentaje | realizadas / No dta;&s]ﬂas proyectadas) thcnico
o Juntas de Accién Comunal operen los mismos. Lo
anterior, dentro del termino de vigencia de las
garantias que amparan la estabilidad de las obras,
Realizar reuniones de seguimiento a los procesos de
contratacion y ejecucion de recursos; con el area
|técnica para determinar la procedencia o no de MARIA MONICA Acta de seguimiento a la ejecucion de los Hu financi
(imposicion de multas y caducidad). Asi como la de| Secretaria General MORON 1-ene-25 31-dic-25 2 Unidad procesos de contratacidn y ejecucion de mantc;m;m y
|declaratoria de siniestros en la eventualidad de ver la ZULETA los recursos.
necesidad de hacer efectiva la pdliza Gnica de
{cumplimiento.




OBJETIVO CORPORATIVO No. 4:

4.1. Mejorar el control social y la

Dar respuesta oportuna, clara y de fondo a las PQRS
radicadas por los ciudadanos, entidades piblicas u

Fomentar el control social y 1a " mwm;ﬁf‘“:{:‘f organismos de control, en los dierentes canales de MARIA MONICA T
participacion ciudadana en la racon y ployecTs y comunicacién  dispuestos (pagina web, comeo| Secretaria General MORON fene?5 | 31-dic-25 40 Unidad No. De PQRS contestadas 4 0y
R comunicacion prestacion de los senviclos de Fhog 7 tacnico
prestacion de los servicios piblicos de table b institucional y de manera presencial o fisica) y dentro ZULETA
Acueducto, Alcantarilado y Aseo. aquape ba:msa‘”a de los términos establecidos por la ley 1755 de 2015
: o norma gue la modifique o sustituya.
Dar cumplimiento al Manual del Comité de MARIA MONICA —
Conciliacién y Defensa Judiclal de Aguas del Cesar| Secrataria General MORON 1ene-25 | 31-dic-25 100% Unidad Actas del comiité de canciliacién 2 “t‘: Nanciefy
SAESP. ZULETA Gl
Dar cumplimiento al Manual de formulacion e MARIA MONICA
. implementacién de politicas de prevencion del dafio]  Secretaria General MORON 1-ene-25 3-dic-25 100% Unidad Actas del comité de conciliacion Humano y tecnico
OBJETIVO CORPORATIVO No. 6: Hxrich ZULETA
Desarroflar una cultura orientada al 6. F o anfjuico
. .1. Forlalecer Institucionalmente
cliente, snportada CON procesos Gestion con valores la Cesar SA
izacionales efectivos que para resultados Empiesa Aguas de! Casie i :
argexn n d ESP Dar cumplimiento a el Manual intemo de contratacion
R e Loy 142 da 1904] v ol Mamusl de contrataciOn 0om) o, 105 Gavierat mmyu?: & fene2s | 31-dic25 100% Unidad | Realizacion de contractuales | 1Umano: financiero y
meicado, procesos regulados por el Estatuto de Contratacion JULETA 9 NG pochsts Laes técnico
Pablica (Ley 80 de 1993)
Propender por la adquisicion del software que nos MARIA MONICA = i gz oo : ;
pemita iniciar el proceso de digitalizacion de los| SecretaiaGeneral | MORON | t-ene25 | 31-dic-25 100% | Porcenty - ad’";;f"’"}f‘!'f”'a“m""”""e H””"““;;:]'.‘mm“
documentos del archivo central ZULETA | \ NN au % s
a—
Elabord: Secretaria General y ! ’
|,
FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA DEPENDENCIA: Revis6: OAP ADC: 3 A A : GERI /{ #

NOMBRE: Maria Monica Mordn Zuleta

CARGO: Secretaria General

NOMBRE: LEONARDO ANDRES ZULETA GUERRA

Fecha: 30/01/2025




