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RESOLUCION N° 538 DEL 16 DE OCTUBRE DE 2025
“POR MEDIO DE LA CUAL SE CONVOCA A LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA EMPRESA AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P.

Fecha: viernes 28 de noviembre de 2025.
Hora: 9: 00 a.m.
Transmision via streaming por redes sociales institucionales de Aguas del Cesar.

ARTICULO SEGUNDO: Las organizaciones de la sociedad civil con un minimo de diez
(10) dias de antelacién a la audiencia, deberan presentar y radicar en la Ventanilla
unica de la Oficina de Aguas del Cesar, las propuestas de intervencion para que les
sean asignados los espacios respectivos dentro de la audiencia.

Los ciudadanos podran enviar sus preguntas, con un minimo de quince (15) dias de
antelacién a la realizacién de la audiencia, a través del correo electronico

adcsaesp@aguasdelcesar.com.co

En la audiencia publica se atendera un minimo de cinco (5) y un maximo de diez (10)
preguntas recibidas, escogidas aleatoriamente. Las preguntas que no sean atendidas
en la audiencia, se les dara respuesta dentro los 15 dias posteriores a la rendicion de
cuentas.

ARTICULO TERCERO: La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas estara dividida
en los siguientes momentos:

a) Rendicién del Informe de Gestién: el mecanismo a utilizar para la presentacion del
informe sera definido previaménte por el equipo coordinador. La presentacion y
explicacién del informe estara a cargo del El Gerente de la empresa AGUAS DEL
CESAR S.A. E.S.P., LEONARDO ANDRES ZULETA GUERRA, y los funcionarios que
designe.

b) Intervencién de las organizaciones sociales o ciudadanos inscritos: durante este
espacio intervendran solamente las personas inscritas previamente, de conformidad a
lo establecido en el presente acto administrativo. Para su intervencion contaran con un
tiempo maximo de tres (3) minutos. La entidad contara con cinco (5) minutos para
responder.

Todas las preguntas e intervenciones quedaran registradas y consignadas con las
respuestas dadas en el documento final de Rendicion de Cuentas.

c) Evaluacién de la Audiencia: La evaluacion del evento estara a cargo de la Oficina de
Control Interno de la empresa AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P., para lo cual dispondra
de una encuesta de evaluacién en forma presencial y en linea.

d) Cierre de la Audiencia: en esta seccion se presentaran las conclusiones de la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas y estara a cargo del El Gerente de la
empresa AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P, LEONARDO ANDRES ZULETA GUERRA,
esta seccion tendra una duracion maxima de 15 minutos.

ARTICULO CUARTO: La presente convocatoria, debera ser publicada y difundida por
la empresa AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P., mediante la pagina web de la entidad
en el enlace https://aguasdelcesar.gov.co/informes-de-gestion/, boletines de prensa,
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RESOLUCION Ne° 538 DEL 16 DE OCTUBRE DE 2025
“POR MEDIO DE LA CUAL SE CONVOCA A LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA EMPRESA AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P.

El Gerente de la empresa AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P., en uso de sus facultades
constitucionales articulo 315 numeral 3° y legales en especial las conferidas en la Ley
715 de 2001, ley 136 de 1994, y la ley 2345 de 2023, ley 1712 de 2014, ley 1757 de
2015, decreto 1499 de 2017, Estatutarias y demas normas concordantes, Acta de Junta
Directiva No.069 de 24 de Enero de 2024 mediante la cual se hizo la designacion y el
nombramiento del sefior Gerente, Resolucién No. 046 DEL 01 de febrero de 2024 -
“POR LA CUAL SE NOMBRA AL GERENTE DE LA EMPRESA AGUAS DEL CESAR
S.A.ESPy,

CONSIDERANDO:

La Constitucién Politica adopté la democracia participativa contemplando la
oportunidad de controlar el ejercicio del poder por los ciudadanos. Por ello, los
gobernantes deben abrirse a la inspeccion publica y responder por sus actos.

De acuerdo con los principios y derechos constitucionales, el poder puede ser
controlado por los ciudadanos, entre otros a traves del derecho a la participacion
(articulos 2, 3y 103), a la informacién (articulos 20, 23 y 74), a la participacion en el
control del poder politico (articulo 40), asi como del derecho a vigilar la gestion publica
(articulo 270). (Constitucion Politica de Colombia 1991).

Acerca de las empresas de servicios publicos oficiales, la Ley 142 de 1994, dispone:
“s ARTICULO 17. Naturaleza. Las empresas de servicios publicos son sociedades por
acciones cuyo objeto es la prestacion de los servicios publicos de que trata esta Ley.
PARAGRAFO 1. Las entidades descentralizadas de cualquier orden territorial o
nacional, cuyos propietarios no deseen que su capital esté representado en acciones,
deberén adoptar la forma de empresa industrial y comercial del estado”. (...)". Segun
lo consagrado en la Ley 142 de 1994 las empresas de servicios publicos oficiales son
aquellas cuyo capital la Nacion, las entidades territoriales, o las entidades
descentralizadas de aquella o estas tienen el 100% de los aportes, conforme a ello
estas empresas de servicios publicos oficiales debieron organizarse como Empresas
Industriales y Comerciales del Estado.

Que la a Ley 489 de 1998 establece: “ARTICULO 32.- Democratizacién de la
Administracién Publica, sobre la democratizacién de la administracion publica, que
modifica el articulo 32 de la ley 489 de 1998, establece sobre la democratizacion de la
administracion publica que: “Todas las entidades y organismos de la Administracion
Publica tienen la obligacién de desarrollar su gestién acorde con los principios de
democracia participativa y democratizacién de la gestién publica. Para ellos podréan
realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y
organizaciones de la sociedad civil en la formulacion, ejecucion, control y evaluacion
de la gestién publica. Entre otras podrén realizar las siguientes acciones:.

a) Convocar a audiencias publicas;

b) Incorporar a sus planes de desarrollo y gestion de las politicas y programas
encaminados a fortalecer la participacién ciudadana,
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“POR MEDIO DE LA CUAL SE CONVOCA A LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA EMPRESA AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P.

c¢) Difundir y promover los derechos de los ciudadanos respecto del correcto
funcionamiento de la administraciéon publica;

d) Incentivar la formacién de asociaciones y mecanismos de asociacién de intereses
para representar a los usuarios y ciudadanos;

e) Apoyar los mecanismos de control social que se constituyen;

f) Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funcion
administrativa.

En todo caso las entidades sefialadas en este articulo tendrén que rendir cuentas de
manera permanente a los ciudadanos, bajo los lineamientos de metodologia y
contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nacional, los cuales seran
formulados por la Comisién Interinstitucional para la implementacion de la politica de
rendiciones de cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010".

Que la ley 1757 de 2015, en su articulo 50 sefiala que: “Las autoridades de la
administracién publica nacional y territorial tienen la obligacion de rendir las cuentas
ante la ciudadania para informar y explicar la gestion realizada, los resultados de sus
planes de accién y el avance en la garantia de derechos”.

El proceso de rendicién de cuentas se entiende como una obligacién de las entidades
de la Rama Ejecutiva y de los servidores publicos del orden nacional y territorial, asi
como de la Rama Judicial y Legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara,
concreta y eficaza las peticiones y necesidades de los actores interesados
(ciudadania, organizaciones y grupos de valor) sobre la gestion realizada, los
resultados de sus planes de accién y el respeto, garantia y proteccion de los derechos.

Esta concepcién de la rendicién de cuentas esta respaldada juridicamente en el articulo
48 de la ley 1757 de 2015, por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion
y proteccion del derecho a la participacion democratica y, define la rendicién de cuentas
como:

“E] proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las
entidades de la administracion publica_del _nivel nacional y territorial y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su
gestién a los ciudadanos, la_sociedad civil, otras entidades publicas y a los
organismos de control_a partir de la promocién del dialogo.

La rendicién de cuentas es una expresién de control social que comprende
acciones de peticién de informacién y explicaciones, asi como la evaluacion de

la gestion”

Por su parte, desde la politica publica, en el documento CONPES 3654 de 2010, se
sefiala que:
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(...) en la rendicién de cuentas, las organizaciones estatales y los servidores
plblicos enfrentan premios o sanciones por sus actos. Las instituciones
publicas, organismos internacionales, los ciudadanos y la sociedad civil tienen
el derecho de recibir informacién y explicaciones y la capacidad de imponer
sanciones o premios, al menos simbdlicos.

Que el Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica,
modificado por el Decreto 1499 de 2017, desarrollo el Sistema de gestion, creado en
el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, el cual integro los Sistemas de Desarrollo
Administrativo y de gestién de la Calidad, establece en la Politica de Participacion
Ciudadana, la estrategia de rendicion de cuentas.

De acuerdo con lo sefialado en la Ley 1757 de 2015 “Estatuto de Participacion
Ciudadana”, en sus articulos ARTICULO 51. Manual Unico y lineamientos para el
proceso de Rendicion de Cuentas. E/ Gobierno Nacional, a través del Departamento
Administrativo de la Funcién Puablica con el apoyo del Departamento Nacional de
Planeacién elaboraré el Manual Unico de Rendicién de Cuentas, que se constituird en
la guia de obligatoria observancia para las entidades publicas en el desarrollo del
proceso de rendicién de cuentas. Este manual deberéd contener los lineamientos
metodolégicos para desarrollar la rendicién de cuentas en las entidades de la Rama
Ejecutiva, del orden nacional y territorial, asi como las recomendaciones para las
demés ramas del poder publico y entidades de la Administracién Publica Incluye
criterios para determinar los temas de interés de la ciudadania, el desarrollo sectorial y
regional, asi como lineamientos de informacién, gobierno abierto y mecanismos de
participacién ciudadana.

ARTICULO 52. Estrategia de Rendicién de Cuentas. Las entidades de la
Administracién Publica nacional y territorial deberan elaborar anualmente una
estrategia de Rendicién de Cuentas, cumpliendo con los lineamientos del Manual Unico
de Rendicién de Cuentas, la cual debera ser incluida en el Plan Anticorrupcién y de
Atencién a los Ciudadanos. La estrategia incluird instrumentos y mecanismos de
rendicién de cuentas, lo lineamientos de Gobierno en Linea, los contenidos, la
realizacién de audiencia publicas, y otras formas permanentes para el control social.

ARTICULO 53. Espacios de didlogo para la Rendicién de Cuentas. La autoridades de
la Administracién puablica nacional y territorial, en la Estrategia de Rendicion de
Cuentas, se comprometeran a realizar y generar espacios y encuentro presenciales, y
a complementarlos con espacios virtuales, o a través de mecanismos electronicos,
siempre y cuando existan condiciones para ello, para la participacién ciudadana, tales
como foros, mesas de trabajo, reuniones zonales, ferias de la gestion o audiencias
publicas, para que los ciudadanos y las organizaciones sociales evaluen la gestion y
sus resultados. Las entidades propenderan por generar espacios de difusion masiva,
tales como espacios en emisoras locales o nacionales o espacios televisivos que
garanticen u adecuado acceso a la informacién y a los informes de gestion de la
ciudadania en general.

adcsaesp@aguasdelcesar.com.co



: OS8 | GOBERNACION DEL

'4%, - =0
AguasclelCesar e CESAR

RESOLUCION N° 538 DEL 16 DE OCTUBRE DE 2025
“POR MEDIO DE LA CUAL SE CONVOCA A LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA EMPRESA AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P.

En el evento en que una entidad no adelante dichos espacios, estaré en la obligacion
de realizar audiencias publicas participativas, minimo dos veces al afio, con los
lineamientos que se establecen en los siguientes articulos de la presente ley.

ARTICULO 54. Rendicién de Cuentas de las instancias de participacion. Las instancias
de participacién ciudadana incluidas en esta Ley deberén desarrollar ejercicios de
rendicién de cuentas en por lo menos una sesién de trabajo anual, teniendo en cuenta
los principios y elementos de que trata el Articulo 50 de la presente ley. articulo 55 de
la Ley 1757 de 2015 “Estatuto de Participacién Ciudadana”, las audiencias publicas
participativas son un mecanismo de rendicién de cuentas, asi mismo son un acto
publico convocado y organizado por las entidades de la administracion para evaluar la
gestién realizada y sus resultados con la intervencién de ciudadanos y organizaciones
sociales.

Que el Plan de accién de la entidad dentro de sus objetivos Corporativos establece la
importancia de Fomentar el control Social y la participacion ciudadana en la prestacion
de los servicios publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo; cuyas acciones van
encaminadas a comunicar de manera oportuna y efectiva los resultados de la gestion
de la entidad ante toda la comunidad y grupos de valor interesados.

Que conforme lo sefiala la Departamento de la Funcién Publica, los mecanismos o
espacios de dialogo son escenarios de encuentro entre los representantes de las
entidades publicas que rinden cuentas y los interesados con el fin de conversar y
escuchar a sus interlocutores y crear condiciones para que estos puedan preguntar,
escuchar y hablar sobre la informacién institucional; y uno de esos mecanismos es la
audiencia publica participativa, la cual se puede desarrollar bajo la modalidad virtual.

Que atendiendo lo anteriormente expuesto, y teniendo en cuenta que la rendicién de
cuentas de la administracién publica implica la implementacién de diversos
mecanismos, entre ellos las audiencias publicas, informes de gestién publicos y
accesibles, foros ciudadanos, mesas de dialogo, observatorios ciudadanos, ferias
tematicas y el uso de plataformas virtuales interactivas, se considera necesario
convocar a las organizaciones de la sociedad civil y la ciudadania en general, a la
audiencia publica de rendicién de cuentas que se efectuara en la fecha y lugar indicado
en la parte resolutiva del presente acto administrativo.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: El Gerente de la empresa AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P,
LEONARDO ANDRES ZUELTA GUERRA, invita a los representantes de los diferentes
sectores publicos y privados, a las organizaciones no gubernamentales, entes de
control y comunidad en general, a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la
vigencia 2024 — 2025-| denominada “Café y Gestion 2024-2025".

adcsaesp@aquasdelcesar.com.co
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Fecha: viernes 28 de noviembre de 2025.
Hora: 9: 00 a.m.
Transmision via streaming por redes sociales institucionales de Aguas del Cesar.

ARTICULO SEGUNDO: Las organizaciones de la sociedad civil con un minimo de diez
(10) dias de antelacién a la audiencia, deberan presentar y radicar en la Ventanilla
dnica de la Oficina de Aguas del Cesar, las propuestas de intervencion para que les
sean asignados los espacios respectivos dentro de la audiencia.

Los ciudadanos podran enviar sus preguntas, con un minimo de quince (15) dias de
antelacién a la realizacion de la audiencia, a través del correo electrénico
adcsaesp@aguasdelcesar.com.co

En la audiencia publica se atendera un minimo de cinco (5) y un maximo de diez (10)
preguntas recibidas, escogidas aleatoriamente. Las preguntas que no sean atendidas
en la audiencia, se les dara respuesta dentro los 15 dias posteriores a la rendicion de
cuentas.

ARTICULO TERCERO: La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas estara dividida
en los siguientes momentos:

a) Rendicién del Informe de Gestién: el mecanismo a utilizar para la presentacion del
informe sera definido previamente por el equipo coordinador. La presentacion y
explicacién del informe estara a cargo del El Gerente de la empresa AGUAS DEL
CESAR S.A. E.S.P., LEONARDO ANDRES ZULETA GUERRA, y los funcionarios que
designe.

b) Intervencion de las organizaciones sociales o ciudadanos inscritos: durante este
espacio intervendran solamente las personas inscritas previamente, de conformidad a
lo establecido en el presente acto administrativo. Para su intervencion contaran con un
tiempo maximo de tres (3) minutos. La entidad contara con cinco (5) minutos para
responder.

Todas las preguntas e intervenciones quedaran registradas y consignadas con las
respuestas dadas en el documento final de Rendicion de Cuentas.

c) Evaluacion de la Audiencia: La evaluacién del evento estara a cargo de la Oficina de
Control Interno de la empresa AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P., para lo cual dispondra
de una encuesta de evaluacion en forma presencial y en linea.

d) Cierre de la Audiencia: en esta seccién se presentaran las conclusiones de la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas y estara a cargo del El Gerente de la
empresa AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P, LEONARDO ANDRES ZULETA GUERRA,
esta seccion tendra una duracion maxima de 15 minutos.

ARTICULO CUARTO: La presente convocatoria, debera ser publicada y difundida por
la empresa AGUAS DEL CESAR S.A. E.S.P., mediante la pagina web de la entidad

adcsaesp@aguasdelcesar.com.co
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en el enlace https:l/aquasdeicesar.qov.cofinformes-de-qestionf, boletines de prensa,
comunicados y a través de medios electrénicos, redes sociales o via streaming, con el
objeto de poner en conocimiento a toda la comunidad.

ARTICULO QUINTO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Valledupar, a los dieciséis (16) dias del mes de octubre de 2025.

Gerente

Proyecté: Emily Aguirre Jiménez — Profesional en Planeacién y Gestion.

Revisé: Maria Ménica Morén Zuleta. - Secretaria General.
Diana Marcela Murgas Acevedo — Profesional en Asuntos juridicos y de Gestid
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