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1.1 NTRODUCCI DN

Desde | a promulgaci-n de |l a Constituci
ciudadana ha adquirido una di mensi -n t
marco de | as democracias participati\
priimicos fundamental es que garantizan e
deci siones p¥blicas, formul ar i nterro
oportunas Yy ejercer contr ol sobre el
organcaarsmes de participaci-n que fo
transparencia institucional

EI acceso al servicio de agua potable
de | a vida y de todos | os derechos hu
Naciones Unidas en su Asamblea Gener al
passela resolwuci-n A/ 64/ L.63/ Rev. 1, q
saneamiento b8sico. La inexistencia o
en condiciones de calidad aptas para e
todos lle@es dei wexpresi -n de | os grupos |
pol 2tica, pero principal mente a nivel
seguridad alimentaria y | a salud p¥bl

La empresa AGUAS DEL CESAR S. A. E.S. P
Departament o Nacional de Pl aneaci - n, 1
mayorz2a de | os municipios del departa
cobertura tyerciaal iddeadseerrvina os de agua p

En el afo de 2006 el servicio de agua
del Cesar fue prestado por medio del ¢
Aguas de Mani zal es; posteriormente me
establleeac regl amentaci-n que regirég8 | a
gesti - n, financiaci - n, ejecuci - -n vy C
segui miento del Pl an Departamento de
programa de Tranonsfonmbaciden ISextor Agu
b8sico en el déCaestbamenmtgu admeolbh&eaCdaok a
ur bana y rur al del Departament o, pasa
S.A. E.S.P
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Teniendo en cuenta | o anterior, | a emp
en el 2006 bajo | a denominaci-n soci a
P¥%ublica NU 1203 del 22 de noviembre d
presmade | os servicios p¥%blicos domi ci
as? como | a realizaci-n de | as actiwv
compl ementarias en | os municipios acci
Seg%n | o estipulado en el Decreto 3200
E.S.P., como gestora, debe adel antar |
Departament al de Agua (PDA) del Cesar
accioegsrinags para I mplementar y conso!
metas de cobertur a, calidad y contint

saneamiento ambient al

E I decreto 3200 de 2008, es modi ficado

por medi o del cual se reglament - Il a
saneamiento BS8si co; de i gual forma el
quaedopt - el Pl anieddssporobubhoNMacooRa
La empresa Aguas del Cesar, gestora de
infraestructura para i mpactar | os indi
sector de agua potable y saneamiento
munalce  como responsabl es de | a admi
infraestructura para | a prestaci-n de

Aguas de Cesar S. A. E.S. P. para el af
d e

pol 2tica en el sector e agua potabl

Cesar, de | a mano del Mi ni sterio de Vi
pékica nacional, departament al y muni
metas propuestas en elNEP|l ammidea oDaeledr de
Pa.zoContri buy- en | a mejora de |l o0os 1in
sanebami bBsico de |l os municipios del De
vinculaci-n de nuevos integrantes al

sustancial mente | a calidad de vida y d
Actual ment e, | a empresa Aguas del Ces
servicios p¥%blicos, que desarrolla acc

del sector de agua potable y saneamier

c
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de pl aneaci - n, hemos veni do I nvirtie
alcantarillado y aseo que brindar 8n a
bi enestar soci al

En 2014, seg¥%n informe de gesti - n, | a
Comit® Directivo del PDA, aplica | as g
bg8sico en el departamento del Cesar . E
Minesi o de Vivienda, Ciudad y Territor
gobierno departament al y | os gobiernos
| os programas Yy metas defi n'i Plracs eerr ied a
a Bagdb en | os Planes de Desarroll o Muni c

En el CONPES 3654 se indica que en su

| a obligaci-n de wun actor de informar
derecho de exigirla, debido a |l a prese
I mponer alg%n tipo de sanci-n por un
comportamiento destacado. Es preciso
obligaci-n y una buena pr8ctica de ge
accionegsuea iogturaolsment e tienen el der ech
basados en | a organizaci - -n del Estado.
La rendici-n de cuentas incluye accio
comprensible a | os ciudadanos y para ¢
entre | as entidades de |l a rama ejecut.i

En coherencia con este marco constituc

Aguas del Cesar f $nda mentS.. Pen tres <co
i nformaci - n, di 81 o§w pr ap-sypiotnes atbué¢ i @ a
activa y confiable entre | a entidad vy
i nformaci -n c¢clara, | a participaci-n 1in
mecani smos basatdroanmarlennscipa,l acoelsa bdoer a
contral Dseoceisale modo, evidenci amos el

E.S.P., con | a transparencia y el <cont

departamento del Cesar.
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2.1.0bjetivo gener al

|l nf ormar, divulgar y socializar de mar

resultados y | os retos de Aguas del Ce

2024 vy primer semestre de 2025, medi a

cuent as gu garanticen el ejercicio

institucional y promuevan | a transpar

i nter ®s

2.2.0bjetivos espec?2ficos

1T Fortalecer |l a confianza p¥blica, me:q
y metodolog?2as que faciliten el cor
entidad.

T I mpl ementar canales de comunicaci n
directa, inclusiva y continua con |
T Promover el di 8l ogo <ciudadano, cCom
corresponsabilidad, orientado al me
pl anes y programas institucional es.
T Visibilizar el Il mpacto de | a gesti
testi monios significativos y datos
el territorio.

T Il ncorporar enfoques diferenciales vy
rendi ci n de cuentas sea incluyente
social, cultural vy territorial
3.MARCO NORMATI VO

La Rendi ci n de Cuentas es un el emen

mecani smo de contr ol soci al en aras de
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permitiendo fortal ecer | a conf i
fortaleciendo as? dichas relaci
Dichos mandatos constitucional es
acuer dos, progr amas, pol 2ticas vy
A nivel nacional , | a Rendici-n de
establece |1 o0os principios de | a
formar, ejercer y controlar el
gg ercicio de | os derechos relaci
A continuaci n, s e descri ben | as
Anticorrupci-n vy de Atenci - -n al Ci
NORMA DESCRI PCI DN
APol 2tica de rendici
| os ciudadanos" Const
Este documento presen
consolidar l a rendi ci
per manente entre | a r
Derecho a | a particip
Son fines esencial es
promover | a prosper
efectividad de | os n
consagrados en | a Con
de todos en | as dWeens
econ- mica, pol 2tica,
Art2zcul o 2!\Iaci-n; defende( I a_i
i ntegridad territori a
| a vigencia de un or {
Rep%blicauieddgnpamat p
personas residentes e
bi enes, creencias y d
asegqgurar el cumpl i mi e
Estado y de | os parti

anza
ones.

docun

democr
poder
onados

udad
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La soberan2a reside €
cual emana el poder p
directa o por medi o
t ®r minos que | a Const
Son mecani smos de par
de su soberan?a: el \
consulta popular, el
y |l a revocatoria del
Estado cdmt robgami§z aac
capacitaci-n de | as a
sindicales, comunitar
C 0 m¥%n no guber nament
autonom2a con el obj e
democrc®s de represen
i nstanci as de partic
vigilancia de | a gest
Derecho a | a informac

Se garantiza a toda
di fundir su pensamien

reci bir informaci - -n Vv
medi os masivos de cor
tienen responsabilida
Toda persona tiene d
respetuosas a | as aut
gener al o particul ar
| egi sl ador podr 8 reg

organi zaciones ©privatsd
fundament al es .
Derecho a | a participaci - -n

Todo ciudadano tiene
conformaci -n, ejercic
Derecho a vigilar | a ge
L a | ey organi zar 8 | &
Art2cul o 2p?rt!cipaci-n ciudada
pY¥bl i ca qgue s e cumpl
administrativos y sus
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4 ESTRATEGI A DE RENDI CI DN DE CUENTAS

ETAPAS

Aprestamiento

7 —

Seguimiento
y Evaluacion

Preparacion

4. 1. Acciones para | a generaci- -n vy diyv

E presente informe corresponde al de s
Rendici-n de Cupmitrasr v gmagstims & 22025
a cabo el d2a 28 de noviembre des 2025
institucional es. Estas herramientas no
| as di f er ecnrteecasd apse deena fleansma al es i nstituc
e Il nstagram, p8gina web institucional

De | a siguiente manera se cumpl i - el
j ornada:

T Publicaci-n de encuesta previa sobr

En |l a p8ginawwebgiuns tleisd aeiiveo nopdysidiel cea d a9
de oct ulMla ee ndceu e2s0t2a5 previ a sobre intere
del Cesar S. A. E. S. R.onblcapr ap ashmaoci de
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obtener orientaci-n respecto al cont er
resul tados obtenidos:

1. ¢A usted le gustaria presenciar la rendicién de cuentas de Aguas del Cesar S.A. E.S.P.?
19 respuestas

® si
® No

_—

2. ;Cree importante que Aguas del Cesar S.A. E.S.P. continte convocando espacios de participacién

ciudadana y permita el control social de su gestién publica?
19 respuestas

@ si
® No
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3. ¢Qué temas le gustaria que se informen en el ejercicio de rendicion de cuentas? (puede escoger

hasta 2 opciones)
19 respuestas

Avance de proyectos de agua... 18 (94,7 %)

Financiamiento de plan depart... 7 (36,8 %)

Aseguramiento para la prestaci... 11 (57,9 %)

Gestion social institucional 5 (26,3 %)

Gestion del riesgo institucional 4 (21,1 %)

Gestion ambiental institucional 5 (26,3 %)

Impacto de proyectos de agua... 11 (57,9 %)

4. ;Coémo le gustaria ser invitado a participar en la rendicién de cuentas vigencia 2024 - 2025 de
Aguas del Cesar S.A. E.S.P?

19 respuestas

® Radio

36,8% @ Prensalportales web

@ Television

@ Correo electronico

@ Invitacién impresa

@ Mensaje por whatsapp/telegram
@ Redes sociales




”
l OSS | GOBERNACION DEL

AguascleCesar %o CESAR

S:A.. ESP

5. ¢ De qué forma le gustaria participar en la rendicion de cuentas vigencia 2024 - 2025 de Aguas del

Cesar S.A. E.S.P.?
19 respuestas

@ Streaming (transmisién por youtube)

@ Presencial

@ Facebook live

@ Television

@ Publicaciones en X (antiguo Twitter)
y @ Publicaciones en Instagram

Esta encuesta se stieadeas como@dresa Ithrsd v @&
a continuaci- -n se confir ma:

dh & U

Visualizaciones ®

Visualizaciones

641

Ayudanos a conocer los temas de interés

sobre Aguas del Cesar S.A.E.S.P.

diligenciando esta en el sigui
link

uétei

; ; emagé =
£ Aguasdelcesar.gov.co » Seguidores 32,6%
* No seguidores 67,4%
Noticias
Cuentas alcanzadas 490
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@ Martes {e Instagram

Visualizaciones ®

Visualizaciones

127

Café y Gestion

24/09/2026 + 4:37p.m

ARRMESEY « Seguidores 99,2%

Elague)

4 Ayadanos a conocer tus intereses
respecto a Aguas del Cesar o7

¢ No seguidores 0,8%

Cuentas alcanzadas 100

T Anuncio previo de |l a rendici-n de c
Para anunciar de manera previa | a rea
entidad, se public- en nuestras rede:s
i mportancia de | a misma, para as? dar

tambil®me areéa esta | orenladsai.g UvAiseén tlea sc arorsu
por estas piezas gr 8ficas:

M P
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cSabes que
es una
rendicion de
cuentas?

—

Por eso, para promover el
control social y la
participacion ciudadana
Aguas del Cesar rendira
cuentas

0\* IMPARABLES POR
| e, Hogued

La rendicién de cuentas es
el proceso mediante el cual
las entidades y servidores
publicos explican y socializan
ante la ciudadania los
resultados de su gestién, a
partir de la promocion de
espacios de didlogo

o oty ARABLES POR

2 i ElIGUED

Lideres comunitarios,
veedores ciudadanos,
entes de control y
territoriales, gremios y
medios de comunicacién,
su compania es valiosa
para este espacio de didlogo
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Conéctate a través de nuestras
redes sociales el viernes 28 de
noviembre alas 9 am.y
participa en esta jornada que
ratifica el compromiso de Aguas

del Cesar con la transparencia

n Aguas del Cesar S.AE.S.P.

@PrensaAguasdelC

& ARABLES POR
6. 4 \u - E"'S‘!’
ElI i mpacto dedest socarad eself uen el
< Estadisticas de la publicaciéon A~ Visualizaciones 0
Visualizaciones
L 4 Q 4 ] n
33 5 22 2 1
Resumen ©® 65% 35%
Seguidores @ @ No seguidores
Visualizaciones 3,644
Tatsiiclonis = Visualizaciones en el tiempo ©
Actividad del perfil 6
Visualizaciones ©®
oct. 31 nov. 03 nov. 07 nov. 10 nov. 14 nov. 17
Visualizaciones @ Este contenido @ Tu contenido habitual
3,644
Espectadores 219

Y ]

Estadistica Instagram

Estadistica Facebook

GOBERNACION DEL

»¢ CESAR

S

gui



o

e g &
juzsd’?gaar a5

D

)

£y | GOBERNACION DEL

CESAR

=9

7

S.A. ES.P v

X Actividad del post

=¥, PrensaAguasdelC... @PrensaAguas... - 30 oct.

=~ | EnAguas del Cesar estamos
comprometidos con la transparencia
institucional y el control social. Aqui te
- explicamos cémo

Q t O

2 2 0
Impresiones ©®
Interacciones ® Ampliaciones de ®
6 detalles

2

Visitas del perfil ©®

(o}

Estadistica X

Entre tanto, en la pagina web institucional fueron publicados.dfpbarerers
fue animado a 3 ca@sgcondujo al formato de propuestas, recomendaciones y/o
preguntaa tener en cuenta para responder a la comunidad:

—
X

My
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sobre nuestra gestion

Cuentanos que te interesa conocer. % O

haciendoclicaqui’ & “°

E segundo banner anunci - d2a, fecha,
tranlsanitendi ci -n de cuentas de Aguas d

3 2 Conéctate a nuestras redes
& ‘l sociales para seguir la transmisién
P e
W ¢ % f Aguas.delCesar
o O \ » Aguas del Cesar S.A. ES.P.
- (@ (0)
o 4‘

4

2024 - 2025 ,@
tiene el gusto de invitarte a £ Dia: Viernes 28 de noviembre NS

compartir con su gerente y lideres

de las distintas areas de la jornada @ Hora: 9:00 a.m.

Asi mismo, a través de la siguiente historia publicada en la cuenta de Instagram, s
divulgé el formato de propuestas, recomendaciones y/o preguntas:
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Resumen ®

‘(" Pronto rendiremos cuentas sobre
nuestra gestidn en las vigencias 2024 y

primer semestre de 2025 ,/ K.
%/ Déjanos conocer tu pregunta
recomendacion en el siguiente link “ Actividad del perfil

2 Forms.gle

Visualizaciones

Interacciones

1 Publicaciordel informe de gestion en la web

El informe de gestion para la rendicion de cuentas viganoian&O2mestre de
2025fue publicado el 8 de noviembre ded20b modo que sirviera para consulta
anticipada de la ciudaddpéaa acceder al documento, el ciudadano debe ingresar

asl.

l.Hacer <clic en |l a pestafa

pagina webww.aguasdelcesar.gov.co

Visualizaciones ©®

Visualizaciones

1,907

GOBERNACION DEL

CESAR

1,907

AnParti ci


http://www.aguasdelcesar.gov.co/

il

O | GOBERNACION DEL

Aguasde/Cesar %> CESAR

S:A.. ESP

% Buscar... Q et S i %%3) EBE'ESXJE
AguasclelCesar =

IUESTRA EMPRESA TRANSPARENCIA ATENCION A LA CIUDARANIA PARTICIPA PLANEACION Y CONTROL GESTORPDA NOTICIAS

. A

2. Al | 2| hacer clic en el bot - n ARendi
inferior

PARTICIPA

Le damos la bienvenida a este micrositio en el cual encontrara informacion sobre los espacios, mecanismos y acciones establecidas para dar cumplimiento a la
politica de participacion ciudadana, con el propésito de fortalecer la vinculacion de la ciudadania, grupos de interés y de valor en las decisiones y acciones publicas
durante el diagndstico, formulacion, implementacion, evaluacion y seguimiento a la gestion institucional, a partir de lo establecido en el Decreto 430 de 2016, la Ley
1757 de 2015, la Ley 1712 de 2014, la Ley 489 de 1998, y en el Decreto 1499 de 2017.

En el Menu Participa encontrara toda la informacion sobre los espacios, mecanismos y acciones que implementamos para garantizar la participacion de la ciudadania

en las fases de diagnastico, planeacion, implementacidn, seguimiento y evaluacion de la gestion de AGUAS DEL CESAR S.A.E.S.P.

'

Participacién para Planeacién y Participaciény
el Diagnéstico e Presupuesto Consulta
Identificacion de Participativo Ciudadana

Problemas

Colaboraciéne Rendicién de Control Social
Innovacién Abierta Cuentas

3.Luego, hacer clic en el bot - n ARend
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RENDICION DE CUENTAS

Desde este espacio te informamos sobre la gestion anual de Aguas del Cesar S.A. E.S.P. que, en su deber de garantizar el acceso a la informacion, rinde cuentas a la
ciudadania sobre los planes y proyectos que pone en marcha en cada vigencia. De este modo ratificamos el compromiso de la entidad con la transparencia y el control

social.

Rendicion de Rendicién de Rendicion de Rendicién de
Cuentas 2025 Cuentas 2024 Cuentas 2023 Cuentas 2022

4. Alli el ciudadano encuentra el informe de gestion de la rendicion de cuentas
vigencias 2024primer semestre de 2025 publicado como primer documento
gue hizo parte de este ejercicio de transparencia y control social de la emprese
Aguas del Cesar S.A.[E.S.

RENDICION DE CUENTAS 2025

@ Informe de Gestién 2024 - 2025

@ Revista - Informe de Gestion Enero-Diciembre 2024
Resolucién N° 538 del 16 de Octubre del 2025

@ Dictamen de Revisoria Fiscal - Aguas del Cesar 2024
@ Estados Financieros a 31 de Diciembre de 2024

Q 1. Estrategia de Rendiciéon de Cuentas 2024 - 2025
@ 2. Estrategia Comunicaciones Rendicion de Cuentas 2024 - 2025
@ 3. Manual de Rendicién de Cuentas Aguas del Cesar (MURC)

Q 4. Convocatoria Rendicion de Cuentas Aguas del Cesar

5. Rendicion de Cuentas Aguas del Cesar - Pagina Web

@ 6. Formato para la Inscripcion de Preguntas

[ 7. Encuesta de Evaluacién Rendicion de Cuentas Aguas del Cesar

La obtencion de resultados a través del formato de inscripcion de propuestas,
recomendaciones y preguntas fue el siguiente:
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11/12/2025| ,. . . Dioselina Cll 45G Cra 3 - . Cuantos Proyectos ha ejecutado
16:33:39 diosita2208@hotmail.com Coronell 3006137757 | Bloque 15 apto diosita2208@hotmail.com Aquas del Cesar desde el 20242
T Santana 301 9 )
11/12/2025 _ _ Angel _ _ C_uantos municipios se encuentran
16:35:32 alopezgiraldo303@gmail.com lopez 3186788399 | Calle 58 #59b-61 | alopezgiraldo303@gmail.com vinculados al plan departamental de
agua
11122025 | . . _ Dioselina Cll 45G Cra 3 o ' Cuéntos Proyectos de Alcantarillado
16:37:19 diosita2208@hotmail.com Coronell 3006137757 | Bloque 15 apto diosita2208@hotmail.com ha ejecutado Aguas del Cesar desde
T Santana 301 Ciudadela el 2024
José . Cuantos municipios se encuentran
11/1162'/5249 ig jgarceszalabata@gmail.com Daniel 3188198554 f;l)’le e s 2 jgarceszalabata@gmail.com vinculados al plan departamental de
T Garcés aguas?
Se hace necesario acercar mas la
Empresa a la Comunidad;
. , identificando, Planificando e
11/12/2625 luismurgasinstevicar@gmail.com Il:/luulfgisa . 3137513314 -Cl;c(;rr:ﬁjgtloAg:aorri?j%). luismurgasinstevicar@gmail.com Implementando Canales efectivos de
17:27:08 ’ Té . : comunicacion que permitan que se
éllez Entresierras
haga conocer la Empresa como tal y
sus acciones mas determinantes en
favor del desarrollo del territorio
Santiago Cra 18A #24-46 Hola, a mi me gustaria saber cuales
11/11742/525 (2)2 santiagopontondelrio@gmail.com égtnotg:f del 3144649801 g;rir\ll(;r&mon santiagopontondelrio@gmail.com Zgzéﬁsp%?sy:;ctﬁs;g IE:) Zus:ﬂét:(?;?otlue
Rio apartamento 202 anos
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1 Convocatoria a grupos de interés y de valor

En este aspecto, todas las areas de Aguas del Cesar S.A. E.S.P. se articularon pat
concretar una convocatoria que se evidenciara en las conexiones a la transmision de
Rendicion de Cuentas vigencias 2B0OR%r semestre de 2025. Asi las cosas, de la

siguiente manera se respaldé la convocatoria de los distintos grupos de interés de |

entidad a través de Whatsapp y correos electrénicos
<% (@) Boliaia s Oy 4,

Val
del

4:14 w T @&

< 16 s Marta Castillo Enlace C... x %

:a para ver la info. del contacto

Y .
&
IWen

2024 - 2025

Hola, como estas?, haces
parte de nuestros grupos de
valor, por eso recibe esta

invitacién a nuestra rendicién

ElGG UG ) de cuentas. 433pm. &
Hola, cémo estas?, haces '
parte de nuestros grupos de :
valor, por eso recibe esta *E
invitacién a nuestra rendicién s i
de cuentas. 4:33p.m. &/ Deben conectarse a nuestras
redes astpm &
+ @ 9 Ferfecto .,

Rosario Barrios
{1 =2 |

toca para ver la info
Cifrados de extremo a extremo. S0l fas
personas en este chat pueden leerlos,

< 16 t Emilio Avila Valencia g % escucharlos 0 compartirios. Mds

informacion

,,,,,,,

Buen dia, cémo esta?
Le extiendo esta invitacion a la

Hola, cémo estas?, haces

parte de nuestros grupos de rendicion de cuentas de la

valor, por eso recibe esta empresa Aguas del Cesar S.A
it . P E.S.P. que sera transmitida en
invitacion a nuestra rendicion nuestros canales digitales.
de cuentas. 4:33p.m. & Es un placer contar con su
asistencia, 347p.m.

+ I O ga Buena tarde. Con gusto 5., .,
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< 15 0 Alvaro Ferreira Bosconia (X @ <15 Q Presidente De JAC AGU... (1 @,

tione «f guste ds witarss »
Comparts con s gererte y iwevs
Om las dintevas Aress de le -

e mié, 19 de nov.

tone o Gusto du imvitarte &
CoRTIparte con su gererte y e
Qe Las distyitas aress e by prnacs

Buen dia, cémo esta?

Le extiendo esta invitacion a la
rendicion de cuentas de la
empresa Aguas del Cesar S.A
E.S.P. que sera transmitida en
nuestros canales digitales.

Es un placer contar con su

Buen dia, cdmo esta?
Le extiendo esta invitacién a la

asistencia. >
2:40p.m. & rendicion de cuentas de la
empresa Aguas del Cesar S.A
TG E.S.P. que sera transmitida en
Buen dia, como esta? nuestros canales digitales.
Le extiendo esta invitacién a la Es un placer contar con su
rendicion de cuentas de la empr... - F;
v asistencia. 338pm.. ¥
Vaaaaa 3:40p.m
Juana Camacho Interve... Fabian Gerente Curumani
< % ° :a para ver fa info. del contacto Cn % < 15 v :a para ver la info. del contacto Cn

- v Sz tainw

1:49p.m. & 1:49pm. &
mar, 18 de nov.

mié, 19 de nov.

Uene ul gasste
COMPartn con s
Oo lan distintas &

tene ol gusto de Imvitarts &
COMPATTIE CON s Geewnte y s
O 1 QisUntas Arees de |y fornade

py—

Hola, como estas?, haces

i g parte de nuestros grupos de
Buen dia, como esta? valor, por eso recibe esta
Le extiendo esta invitacion a la invitacién a nuestra rendicién
rendicién de cuentas de la de cuentas. 4:33p.m.
empresa Aguas del Cesar S.A
E.S.P. que sera transmitida en
nuestros canales digitales. ST ¢
Es un placer contar con su 0113 G
asistencia. 3:39p.m. & Transcribir 4:34p.m
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Ana Rocio Lider Marian...
< 15 oca para ver |a info. del contac @ % < 15
mar, 11 de nov. v

Uane of gusts de iervitarte o
u:-npm- conmu pum. y tederes.
s pmads

ape &

wf&’”

Buen dia, cdmo esta?

Le extiendo esta invitacion a la
rendicién de cuentas de la
empresa Aguas del Cesar S.A
E.S.P. que sera transmitida en
nuestros canales digitales.

Es un placer contar con su
asistencia. 3:38p.m. &

Buenas tardes .,

Okey gracias 4.0spm

@ Joaquin Emilio Bulding (X Q <

tiene el gusto de invitarte a
‘compartir con su gerente y lideres.
de las distintas dreas de la jornada

T
&
Aln

2024 - 2025

% i Vierios 28 de noviembre
D ore: 900 0.,

Conéctate a nuestras redes
sociales para seguir 1a transmisio

Colegas, muy buenas
tardes. Espero que todos
estén un dia bonito.
Mediante la presente les
socializo la rendicion de
cuentas que pronto
realizara la empresa Aguas
del Cesar. De antemano
agradezco a ustedes el
apoyo que puedan darnos
en la difusion al respecto.
o 1:34p.m.\ V¥

00

SOCIALES PROYECTOS CE... (@

Ana Giseth Luna, Claudia Hinojos.

Leonor Social Curumani O...
@ Foto

Muy bien, doctora Leo
4:16pm. &

Hhnw ol gusto de imatare o
Compantic con wa geranie y lderes
Oe e distmas srems Je (4 jomacs

-4

Las invito a todas a conectarse a la
rendicién de cuentas de Aguas del
Cesar, es virtual
Las espero ahi 450pm. Vv

¥

Andrea Guerra

toca para ver la info. del contacto U %
_informacién
jue, 20 de nov.

tiene el gusto de invitarte a
compartir con su gerente y lideres
de las distintas reas de a jornada

aswf”

2024 - 2025

% Dk Viernos 28 de noviembre
) Hore: 200 am.

Conéctate a nuestras redes
sociales para seguir la transmision

Colegas, muy buenas
tardes. Espero que todos
estén un dia bonito.
Mediante la presente les
socializo la rendicion de
cuentas que pronto
realizara la empresa Aguas
del Cesar. De antemano
agradezco a ustedes el
apoyo que puedan darnos
en la difusion al respecto.
9 1:34p.m. v

GOBERNACION DEL
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Maria Alejandra Vence ., ’ Lina Castellar
< & toca para verlia info. del contacto Cn % < \'¢ CN %
informacion Z
jue, 20 de nov. jue, 20 ds nov.

9:47

e

tiene el gusto de invitarte a
compartir con su gerente y lideres
de las distintas areas de la jornada

ZDH 2025

5 Ok Viernes 28 de noviembre
D Hora: 200am.

Conéctate a nuestras redes
sociales para seguir la transmision

Colegas, muy buenas
tardes. Espero que todos
estén un dia bonito.
Mediante la presente les
socializo la rendicion de
cuentas que pronto
realizara la empresa Aguas
del Cesar. De antemano
agradezco a ustedes el

tiene el gusto de invitarte a
compartir con su gerente y lideres
de las distintas dreas de la jornada

i
&

2024 - 2025

9 i Vieres 20 de noviembre
) Hora: 200 am

Conéctate a nuestras rede:
sociales para seguir la transmision

Colegas, muy buenas
tardes. Espero que todos
estén un dia bonito.
Mediante la presente les
socializo la rendicion de
cuentas que pronto
realizara la empresa Aguas
del Cesar. De antemano
agradezco a ustedes el

apoyo que puedan darnos
apoyo 'que. ;’)uedan darnos en la difusion al respecto.
en la difusion al respecto. o sapme

v
9 1:34p.m. v

il 4G

<1 9 Lucia Mendoza (S

Some ol gunko de indearie»
y lidares.
e iy o e

Colegas, muy buenas
tardes. Espero que todos
estén un dia bonito.
Mediante la presente les
socializo la rendicion de
cuentas que pronto
realizara la empresa Aguas
del Cesar. De antemano

<1

@ José Urbano Céspedes (X Q,

jue, 20 de nov. B

tiene el gusto de invitarte a
compartir con su gerente y lideres
de las distintas areas de la jornada

2024 - 2025

£ Ol Viernes 28 de noviembre

Conéctate a nuestras redes
sociales para seguir la transmision

Colegas, muy buenas
tardes. Espero que todos
estén un dia bonito.
Mediante la presente les
socializo la rendicién de
cuentas que pronto

agradezco a ustedes el realizara la empresa Aguas
apoyo que puedan darnos del Cesar. De antemano
en la difusion al respecto. agradezco a ustedes el
o 1:34p.m. »
apoyo que puedan darnos
en la difusién al respecto.
+ @ F
9 1:34p.m. v/
v
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Miguel Barrios « Sharik Ovalle Periodista
< locagpara ver la info. del contacto Cn % < “  toca para ver la info. del contacto Cn %
jue, 27 de nov. jue, 27 de nov.

@ Los mensajes y las llamadas estan & Los mensajes y las llamadas estan

cifrados de extremo a extremo. Solo las
personas en este chat pueden leerlos,
escucharlos o compartirlos. Mas
informacién

S ) & T e
‘ L!’£ % £ St
- houms socemm s £85,
pEe) %W € .ON
0242005 — -~

Hoeerinmmires s W
@ wores00am.

Colegas, muy buenas tardes.
MANANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacion a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del

siguiente link @l 4:40p.m. v

Rendicion de cuentas de Aguas del
Cesar S.A. E.S.P. vigencias 2024 -
primer semestre 2025

¢ youtube.com

LT9Er3sTzwU 4:43p.m. W/

Yohomar Navarro Cn %

toca para ver la info. del contacto
jue, 27 de nov.

@ Los mensajes y las llamadas estan
cifrados de extremo a extremo. Solo las
personas en este chat pueden leerlos,
escucharlos o compartirlos. Mas
informacion

Aouss ol Conr S, €55,

B o
B o i

£
2024-2025 _— -—
1 Oie: Viernos 28 de noviembre. '

@ Hor000am.

Colegas, muy buenas tardes.
MANANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacion a
conectarse a la transmisién que
realizaremos a través del

siguiente link @l 4:40p.m.

Rendicion de cuentas de Aguas del
Cesar S.A. E.S.P. vigencias 2024 -
primer semestre 2025

¢ youtube.com

LT9Er3sTzwU 4:44p.m. v/

cifrados de extremo a extremo. Solo las
personas en este chat pueden leerlos,

escucharlos o compartirlos. Mas
informacién

) e

2 & sochles para segul i snamison

‘é%srm L . '
2026 =202

e saii . W
© Horwsa0am.

Colegas, muy buenas tardes.
MARNANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacion a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del

siguiente link ol 2:00p.m.

Rendicion de cuentas de Aguas del
Cesar S.A. E.S.P. vigencias 2024 -
primer semestre 2025

¢ youtube.com

https://www.youtube.com/live/
LT9Er3sTzwU

4:44p.m. v/

Mary Rosado
toca para ver la info. del contacto @ %

jue, 27 de nov.

@ Los mensajes y las llamadas estan

cifrados de extremo a extremo. Solo las

personas en este chat pueden leerlos,

escucharlos o compartirlos. Mas
informacion

D

conaceae s nussiras redes.

;2 & e
T

2024 - 2025 -—

v
ST ——
D roesadam

Colegas, muy buenas tardes.
MANANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacién a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del

siguiente link @ 4:40p.m. v

Rendicion de cuentas de Aguas del
Cesar S.A. E.S.P. vigencias 2024 -
primer semestre 2025

& youtube.com

https://www.youtube.com/live/
LT9Er3sTzwy a:44p.m.

HY
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€ Lina Castellar
L’ toca para ver la info. del contacto CN %

agradezco a ustedes el
apoyo que puedan darnos
en la difusion al respecto.

9 1:34p.m. vV

jue, 27 de nov.

) o
5 =
vé’j;?am N
i

-—

4 Ol Viernes 28 de noviermbrs
® orwe00am.

Colegas, muy buenas tardes.
MANANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacion a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del

siguiente link @l 4:40p.m. v

Rendicion de cuentas de Aguas del
Cesar S.A. E.S.P. vigencias 2024 -
primer semestre 2025

¢ youtube.com

< ‘ Guzman Angarita

jue, 27 de nov.

8 Los mensajes y las llamadas estan
cifrados de extremo a extremo. Solo las
personas en este chat pueden leerlos,
escucharlos o compartirlos. Mas
informacién

Colegas, muy buenas tardes.
MARNANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacion a

conectarse a la transmision que

realizaremos a través del
siguiente link

Rendicion de cuentas de Aguas del
Cesar S.A. E.S.P. vigencias 2024 -
primer semestre 2025

& youtube.com

ol 4:40p.m. vV

(N

LT9Er3sTzwU https:/ayoutube.comfiivef v

4:44p.m. LT9Er3sTzwy 4:42p.m.
€ 1 2 sandraMachadoArquez (X Q, <1 @ Anaelisse Barriga x

i ot b

=
jue, 27 de nov.

Bt W

Colegas, muy buenas tardes.
MANANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacion a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del

siguiente link ol 4:40p.m.

Rendicién de cuentas de Aguas del
Cesar S.A. E.S.P. vigencias 2024 -
primer semestre 2025

& youtube.com

LT9Er3sTzwuy 4:44p.m.

Eso es maiiana - me hiciste

entrar jaja

4:47 p.m.

Jajajajajaja si, mafiana
4:49o.m.

jue, 27 de nov.

e &
b N

o0~ o

M e iniis . W
S remtesan

Colegas, muy buenas tardes.
MARNANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacién a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del
siguiente link

o 4:40p.m.

Rendicién de cuentas de Aguas
del Cesar S.A. E.S.P. vigencias
2024 - primer semestre 2025

Esta es la rendicion de cuentas d

Aguas del Cesar S.A. E.S.P.

v
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<1 “ Lucia Mendoza [ RS

jue, 27 de nov.

-~

03200

T —

Colegas, muy buenas tardes.
MANANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacion a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del

siguiente link o 4:00p.m.

vie, 28 de nov.

~ Reenviado

Rendicién de cuentas de Aguas
del Cesar S.A. E.S.P. vigencias Vv
2024 - primer semestre 2025

Alba Quintero
( 1 0 ...a para ver la info. del contacto o %

jue, 27 de nov.
@ Los mensajes y las llamadas estan

ifrados de a Solo las
personas en este chat pueden leerlos,
escucharlos o compartirlos. Mas
informacién

g
& —_
St N

o200

B pa—
© o 200 .

Colegas, muy buenas tardes.
MANANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacion a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del

siguiente link o 4:40p.m. v/

Rendicion de cuentas de Aguas del
Cesar S.A. E.S.P. vigencias 2024 -
primer semestre 2025

& youtube.com

LT9Er3sTzwyU

4:42p.m.. v

<1 c José Urbano Céspedes (X Q,

jue, 27 de nov.

Coctate o et recdos

el o o U rmarmanion

§ A duiCons
At 90 Cos S0 E8 I

2026 - 2028 . — y

9 Ol Vierries 28 e rerviemies
) Hores K00 am.

Colegas, muy buenas tardes.
MANANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacién a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del

siguiente link @ 4:40p.m. v

Rendicion de cuentas de Aguas del
Cesar S.A. E.S.P. vigencias 2024 -
primer semestre 2025

& youtube.com

LT9Er3sTzwU 4:44p.m.

<1 . Ariana Sanchez Prensa... (K %

jue, 27 de nov.

y .
&
@%

c.ON
»
12 Vi 8 virire
® o sovam

Colegas, muy buenas tardes.
MARNANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion
durante las vigencias 2024 -
primer semestre de 2025. Les
extiendo la invitacion a
conectarse a la transmision que
realizaremos a través del

siguiente link @l 4:40p.m. &/

T4

[ Colegas, muy buenas tardes.
MARNANA Aguas del Cesar
rendira cuentas de su gestion...

4:51p.m. v
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Para una mejor apesep@gregiaisonas d@rdesmhd £ n|
convrmicatde | os grlugpossideuiimmnteeas®s fuero

tiene el gusto de invitarte a
compartir con su gerente y lideres
de las distintas areas de la jornada

asf&*’”

2024 - 2025

f_“’ Dia: Viernes 28 de noviembre
(© Hora: 9:00 a.m.

Conéctate a nuestras redes
sociales para seguir la transmision

.f Aguas.delCesar

» Aguasdel Cesar S.A.E.S.P.

Conéctate a nuestras redes
sociales para seguir la transmisién

f Aguas.delCesar
» Aguas del Cesar S.A.E.S.P.

2024 - 2025 i
\ .

tiene el gusto de invitarte a 4 Dia: Viernes 28 de noviembre
compartir con su gerente y lideres @ Hora: 9:00 a.m

de las distintas areas de la jornada
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Estas piezas también fueron divulgadas a través del correo electrénico institucional
los diversos grupos de interés de la entidad:

gkl

Ve

AGUAS DEL CESAR ESP SA & mig 19nov, 1759 ¥ &
para Alcaldia, alcaldia, despachoalcalde, contactenos, Despachoalcalde, Alcaldia, despacho, contactenos, despachomunicipal, alcaldia, alcaldia, Contactent =
Valledupar, 19 de noviembre de 2025

Respetados sefiores:

Reciban un cordial saludo.

Mediante la presente extendemos la invitacion a participar de la Rendicion de Cuentas de Aguas del Cesar S.A. E.S.P. vigencias
2024 - primer semestre de 2025, que se llevara a cabo el proximo viernes 28 de noviembre a las 9:00 a.m.

Esperamos contar con su participacion conectandose a nuestras redes sociales institucionales, donde daremos a
conocer el link creado para esta jornada.

Se envia adjunto la tarjeta de invitacidn.

Su participacidn es valiosa para Aguas del Cesar S.A. E.S.P.

Favor confirmar lo recibido.

AGUAS DEL CESAR ESP SA @ mar, 25nov, 1248 Ty “
para Alcaldia, alcaldia, despachoalcalde, contactenos, Despachoalcalde, Alcaldia, despacho, contactenos, despachomunicipal, alcaldia, alcaldia, Contacten:
Valledupar, 25 de noviembre de 2025

Respetados sefiores:

Reciban un cordial saludo.

Nuevamente extendemos la invitacidn a participar de la Rendicién de Cuentas de Aguas del Cesar S.A. E.S.P. Vigencias 2024 -
primer semestre de 2025.

Fecha del evento: viernes 28 de noviembre de 2025.
Lugar: Transmision en Vivo en los canales oficiales de la entidad.

Hora: 9:00 a.m.

Esperamos contar con su participacion conectandose a nuestras redes sociales institucionales, donde daremos a conocer el link
creado para esta jornada, que podrén ver a través de Facebook y Youtube.
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Invitacion Rendicion de Cuentas Aguas del Cesar S.A. E.S.P. (Extemal) Recibidos x ¢ @
Prensa Aguas del Cesar <prensa@aguasdelcesar.com.co> 24nov2025,1651 vy €
para jouces@gmail.com, lilianavanegasromero@gmail.com, cs.danielramirez.prodtv@gmail.com, helenbohorquezperiodista@gmail.com, Juan, darbarm »

Colegas, muy buenas tardes. Mediante la presente los invito a conectarse a la rendicién de cuentas que Aguas del Cesar S.A. E.S.P. realizara esta
semana. De antemano gracias a todos por su apoyo.

2024 - 2025

1 Promocion de la audiencia publica

Para una promocion adecuada de la audiencia publica, se crearon diversas pieza
gréficas publicadas en las redes sociales instijuanreakdos la siguiente promo
audiovisual:

AERIICIAN TIEMEM A

También una pieza grafica destinada a publicacion en historias de Instagram
Facebook:
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Conéctate a las 9:00 a.m.
a nuestras cuentas en

.f Aguas.delCesar

» Aguasdel Cesar S.A.ES.P.

Alli podras participar en la transmision
de nuestra rendicion de cuentas de las
vigencias 2024 y primer semestre de 2025

S denominat’:la
—ogt &
Jesftor

2024 - 2025

iTe esperamos conectado!

1 Audiencigublica de Rendicion de Cuentas

Todas las areas de Aguas del Cesar S.A. E.S.P. estuvieron inmiscuidas en esta etap
realizacion de la audiencia publica de Rendicion de.&€pentaso a destacar en

este sentido fue el engranaje para la elaboracion del video introductorio y seleccion c
validadores que confirmaran lo sefialado en el audio del video (se puede consultar €
el link de la audiencia pubtica://www.youtube.com/watch?v=mbP5HAWUGQk

<« E
POR ESO CREAMOS PARA1
USTEDES'CAFE Y GESTION



https://www.youtube.com/watch?v=mbP5HAWU6Qk
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BASICO QUEHEMOS
LLEVADO AINUESTROS

%
e

POR ELLO'LOS NINOS Y 30
VENES DE NUESTRO

Asi mismda participacion de todos los directivos de area en estimgornada
fundamental puesspaldaron al gerente, Leonardo Zuleta Guerra, durante su
explicacion de la gestion en cada area, tal como se corroboré durante la transmision ¢
vivo. Mediante este litiks://www.youtube.com/watch?v=mbP5HA®/pibégle

acceder a la audiencia publica; a continuacion, imagenes de dicha jornada:

op


https://www.youtube.com/watch?v=mbP5HAWU6Qk
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Gestion de Planeacion Gestion Juridica

Maria Ménica Morén Zuleta
Secretaria General

+5645 millones 6.800 hab

19:000hab +$250 millones

A esto se sunghapoyo que tuvieron los funcionarios en una presentacion audiovisual
fresca, que ofreci6 datos puntuales sobre cada aspecto en la gestion de cada area, y
elaboracion de microvideos que con texto, cifras puntuales yqueiatiicaes

la informacién ofrecida durante esta rendicion de cuentas. Asi se kssarrollaron
microvideos
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- Microvideo de Gestiéon Juridica

B g W
AguasdelCesar

8 PROYECTOS
DEOBRAE
INTERVENTORIA
CONTRATADOS

HERMES MARTINEZ
ALCALDE DE CURUMANI

MAS DE $58.000 MILLONES

INVERTIDOS EN OBRAS EN

VALLEDUPAR 2 ~
JOSE LUIS RODRIGUEZ
HABITANTE DE CURUMANI

HERNAN BAQUERO
ALCALDE DE AGUSTIN CODAZZI

16 CLUBES
DEFENSORES
DEL AGUA
CREADOS

DILAN LASCARRO GUTIERREZ o
MIEMBRO CLUB DEFENSORES DEL AGUA SALOA (it
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1 Conformacion gréafica de la presentacion

La composicién gréfica de la presentacion buscé darle prioridad a los tonos
institucionales enmarcados en el manual de identidad visual de Aguas del Cesar (ver:
oscuro, azul oscuro, azul medio, verde claro). Bajo esta premisa, se crearon iconos g
faciliaran la percepcién de la informacion, se utilizaron imagenes con amplia resolucio
que reflejaran la magnitud de las obras y/o proyectos, tipografia con negrilla y diverse
tamafios para resaltar titulos e intertitulos. A continuacién, una muestra de la
presentacion:

Avunce Metcs PDDc 2024-2027

"~ RENDICION %! I I
DE CUENTAS | AgasdelCesir I l J

VIGENCIA 2024 ~ IER SEMESTRE 2025

LEONARDO ZULETA GUERRA =
Gerente
= Valledupar. noviemore 28 de 2025
Z L e A ] ==
2N e

SAN ALBERTO

'l | municipios vinculados
’ )

~ Valledy lupar  Pailitas v Astrea

¥ Bosconia “ Curumani  El Cope t
¥ Chimichagua ¥ El Paso v La PGF; y ’s 1'502 mlllone‘
~ Agustin Codazzi  / Tamalameque  San Diego
¥ Gamarra ~ Chiriguana  La Gloria
~ Manaure  La Jagua de Ibirico

Poblacién Beneficioda
25.121hab

AGUSTIN CODAZZI

+$61.900 millones 350 k +$7.015
millones

Poblocién Beneficioda
:7) 52.000 hab .
b A

oy
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ESTADOS FINANCIEROS

INDICE DE RIESGO DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE - IRCA

1 Recoleccion de encuestas de satisfaccion

EBCIoN Ak
el T,

4. A

Para Aguas del Cesar es fundamental conocer la percepcion de la comunidad respec
a este primer ejercicio de rendicion de cuentas, por tal motivo durante la transmision :
mantuvo anclado en el chat un link que condujo a la encuesta de evaluaciéon de |
audiencia publica de rendicién de cuentas vigendigsi2@24emestre de 2025.
Aste documento, que es | a publicaci - -n
2 0 sk puede accedbr la manera descrita en la pagina 8, seccion Publicacion del
informe de gestion en la web).

El siguiente fue el resultado de la citada encuesta:

1. ¢Como se enterd de la realizacién de la rendicién de cuentas?:
88 respuestas

@ Publicacién en la web
@ Invitacion directa

@ Redes sociales

@ Otdos citios
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2. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada fue:
88 respuestas

@® Clara
@® Confusa

























